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SenterNovem Albert Hulshoff
LOQQRYDWLH HQHUJI ! SURJULIDGYLVHXU XW

EUXJ WXVVHQ ULMNVRYHUWIOIHQWRUMHQ GXXU]DDP ERXZHC
EHGULMIVOHYHQ

' OLG H[SHUWSDQHO GXXU]DDPJ
DGYLVHUHQ QHWZHUNHQ LQIRUPHUHOQ
PRQLWRUHQ VXEVLGL-UHQ

PHGHZHUNHUV U PLOMDUG

RYHUKHLGVJHOGHQ Sentm




Drie elementen van effectief overheidsbeleid

PE WORTEL DE PREE <

Sentm




Presentatie
%LQQHQPLOLHX
.OLPDDWLQVWDOODWLH
BUHVWDWLHFRQWUDFWHQ VOHXWHO WRW GXXU]DDP
(OHPHQWHQ SUHVWDWLHFRQWUDFW

SUDNWLMNFDVH
SWULXP OHGLVFK &HQWUXP +RQH\ZHOO %XLOGLQJ ¢

/\
9UDJHQ SenterNovem




1. Binnenmilieu

Literatuuronderzoek naar verband energiebesparing en gezondheid
in opdracht van SenterNovem, sept 2006:

 energiebesparing vaak goed voor gezondheid

 bij aantal energiebesparende maatregelen:
— stijging productiviteit

— daling ziekteverzuim

Senter/I\Io-ve\m




1. Energiebesparende maatregelen met positief
effect op binnenmilieu

PDDWUHJIHO JLHNWHYHU]XLP  SURGXFWLY
WLMGLJH Y SXC

OXFKWILOWHUYV

YHUPLMGLQJ EHYRFKWLJLQJ SIX QW

DGHTXDWH RQEHNHQG
GDJOLFKWWRHWUYHGLQJ

Sentm
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2. Klimaatinstallaties niet goed ingeregeld

.OLPDDWLQVWDOODWLHYV LQONDOYWRUHQ LQ 1HG
— 70% niet goed ingeregeld
— energiegebruik gemiddeld 25% hoger

Oorzaken

— techniek

— markt

— Bouw en beheerproces
— Kennis en opleiding

Sentm




2. Kwaliteit inregeling installaties - oorzaken

/HEFEKQLHN
W (QHUJLH]XLQLIH WHFKQLHN IXQFWGRIQHHFMW W QLHW R

SUHVWDWLHYV JLM

%RXZ HQO EHKHHUSURFHV
W =ZDNVWH VFKDNHO LQ GH ERXZNHWMELIN HQ M KR D
SUHVWDWLH GHQNHQ LV VOHFKWWGHQERXZ NP O
DDQZHJLJ
SUHVWDWLH GHONHQ LV JHHQ L VIVIXW LMHBORQWUDFW

U LM RYHUGUDFKW YDQ SURGXFWHQIZRRIGAIRRQEHOG
NZDOLWHLW LV DIJHOHYHUG

Sentm




2. Gevolgen geen goede inregeling

H OLQGHU JH]J]RQG HQ SURGXFWLHI ELQQHQNOLP
H OHHU &2 XLWVWRRW SODQHW
| +RIJHUH HQHUJ SU

Il . DQWRUHQ PLQGHU GXXU]DDP

SUHVWDWLHFRQWUDFWHQ VO

WHO WRW



3. Prestatiecontracten sleutel tot duurzaamheid

H 3UHVWDWLHFROQWUDFWHQ PDNHOQ @GH BUHVWD\
PHHWEDDU HQ REMHFWLHI HYDOXHHUEDDU

H .ODQW EHWDDOW YRRU ZDW KOW @ QDNGZIHWINWAH C

pH 6WLPXOHHUW WRW EHWHU SBHMWHUHQ SHRS

Sentm




3. Prestatiecontracten sleutel tot duurzaamheid

(LQGJHEUXLNHUY YHUKRJHQ GXXU]|PBRPKHLG YDQ
H XLWGDJHQ PDUNW

H LONRSHQ HOQOHUJLHGLHQVW RS HDNQV YDQ SUH
' YHUGLHQPRGHO ZDDU EHLGH SD U

Senter/Nc;ve\m




Leverancier energiedienst

SORRUEHHOG (QHUJ\ 6HUYLFH &RPSDQ\ (6&2

' /HYHUDQFLHU HQHUJLHGLHQVW \RE

U 'HVLJQ ! %XLOG !)LQDQFH !0ODLQWDLQ ! 2SHUD
RI GHOHQ YDQ '%)02

U (HQ JHNHUH PDWH YDQ HQHUJLHEHVSDULQJJD!

U ORGHORYHUHHQONRPVW YRRU (6&2-V RC Z2Z22Z VO

Senter/No-ve\m




3. Eindgebruikers hanteren reeds prestatiecontracte n

U 1N THDXXZETRRAXZZ
717 NDQWRRU +RRIGGRUS
%YHODVWLQIJNDQWRRU '"RHWLQFKHP

n SFHHIRYWIDMLLH
OLQLVWHULH YDQ )LQDQFL-Q
$WULXP OHGLVFK &HQWUXP +HHUOHQ HQ %UXQVVXP

5JG JHERXZHQ N

/717 VRUWHHU HQ GLVWULEXW@G?

2727 &LUHDODPH QO



3. Eindgebruikers hanteren reeds prestatiecontracte  n

L 1LHXZERXZ
I 717NDQWRRU +RRIGGRUS
| '%)02 ORRSWL
| NRVWHQUHGXFWLH 7RWDO &RVW RI 2ZQHUVK
| JHIRQG ELQQHQNOLPDDW GDJOLFKW HQ EXLWH:!
| &2 QHXWUDDO
' %HODVWLQJNDQWRRU 'Rl

H SHQRYDWLH

y ‘m.-_-——-n—,—r
T I

H %YHKHHU HQ RQGHUKRX uirs ST A



3. Eindgebruikers hanteren reeds prestatiecontracte  n

M 1LHXZERXZ
717 NDQWRRU +RRIGGRUS
: %HODVWLQJNDQW

| ORRSWLMG  MDDU
H SHQRYDWLH

H %HKHHU HQ RQGHUKRX (&= . ";



3. Eindgebruikers hanteren reeds prestatiecontracte  n
U 1LHXZERXZ

I SHQRY (T
' OLQLVWHULH YDQ )LQDQF L - (s
1 '%)02 ORRSWLMG FRQWUD i |
| QLHXZH (3& JHOLMN DDQ QF
! NRVWHQUHGXFWLH
| ELQQHQNOLPDDW VWHUN G
! $WULXPOHGLVFK&HQWHDG>gﬁ;;'

H YHKHHU HQ RQGHUKRXG



3. Eindgebruikers hanteren reeds prestatiecontracte

H 1LHXZERXZ

. 5HQRY
OLQLVWHULH YDQ )LQDQFL-Q

$WULXP OHGLVFK &HQWUXP +HHUOHQ HQ %UXQVV;
SUDNWLMNFDVH +RQH\ZHOO %XLOGLQJ BROXWLR(

H %YHKHHU HQ RQGHUKRXG



3. Eindgebruikers hanteren reeds prestatiecontracte  n
U 1LHXZERXZ
. 5HQRY

L YWHKHHU HQ ROQGHUKRXG

717 VRUWE HIL VW UL E X\
I TXLEFN ZLQV HQHUJLHER
| WHQPLQVWH NRVWHQL
5JG JHERXZHQ




3. Eindgebruikers hanteren reeds prestatiecontracte n

M 1LHXZERXZ
. 717 NDQWRRU +RRIGGRUS
. %HODVWLQJIJNDQW

H S5SHQRYDWLH
l OLQLVWHULH YDQ )LQDQFL-Q

H %HKHHU HQ RQGHUKRXG =
! 717 VRUWHHU HQ GLVW |
' 5JG JHERXZHQ



4. Elementen prestatiecontract

.H\ SBHUIRUPDQFH ,QGLFDWRUHQ .3,-V R D

U (QHUJLH

. %LQQHQT!

OLFKW HQ XLW]LFKW

OXFKWNZDOLWHLW &2 FROFHOQWUDWLH DOV LQGI
JHOXLG

WKHUPLVFK ELQQHQNOLPDDW

Sentm




4. Leidraad Prestatiecontracten Beheer en
Onderhoud van gebouwen

OHW LQSXW YDOQ
6FDQLD
7ULRGR\
717 5HDO (VWDWH




4. KPI-model prestatiecontract

A. Klanttevredenheid

Beheer

C. Optimale kosten/
kwaliteit

D. Innovatie

KPI

» Qverall

+ Klimaat

+ Dienstverlening

« Elektriciteit/ m2

« Stadswarmte /m2

*» Onderhoudskosten/
m2

* Energiekosten/m2

« Statusinstallaties

* Firsttime right
Veiligheid / Wettelijk /
Arbo

Vernieuwing

Revisie gegevens

Voorbeeldwaarde

23,5 (schaal 1t/m 5)

23,5 (schaal 1t/m 5)

= 3,5 (schaal 1t/m 5)

<90 kWh / m?

1A

0,25GJ/m?

1A

€10 /m?

€15 /'m?

Afspraak over niveau bij
technische check

<X per maand

Verplichte checks/
inspecties/ eisen (ja/nee)

Ingevoerde
verbetervoorstellen

Revisie gegevens up to date

Meting

1. Enquéte 1
2. Klachtenregistratie

Enquéte 1/temperatuur

frel. luchtvochtigheid/
licht / geluid

Enquéte 2

Meting per maand

Meting per maand

Meting per maand

Meting per maand

*« NEN 2767
+ Alternatieve status
meting

# Storingen

Meting per 6 maanden

#ingevoerde
verbetervoorstellen

Steekproefrevisie
gegevens per kwartaal

<3,5=-10%
3,5-4,0=0%
>4,0=+10%

bandbreedtes

Eénmalig % vd besparing
van het eerste jaar

Eénmalig % vd besparing
van het eerste jaar

Boete in % vd vaste prijs
Boete in % vd vaste prijs
Boete in % vd vaste prijs
Bonus % vd besparing

van het eerste jaar

Boete in % vd vaste prijs



5. Praktijkcase Atrium Medisch Centrum

AL atrium
) | | e Honeywell



Agenda

 QWURGXFWLH +RQH\ZHOO
,OQWURGXFWLH $WULXP OHGLVFK &HQWU'
(3& $SWULXP %UXQVVXP
SHVXOWDWHQ (3& $WULXP %UXQVVXP
(3& $SWULXP +HHUOHQ

SHVXOWDWHQ (3& $WULXP +HHUOHQ
H(3& $WULXP

&RQFOXVLH

=TT T T T T T T
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Honeywell Wereldwijd

Honeywell



Honeywell in Nederland

.OLPDDW %HYHLOLJLQJ" ¢ WHEWLH
 OQWHJUDWLH %
(QHUJ\ 6HUYLFHV
BURMHEW HQ 6HUYLF
ZHUNQ!

IDQGHOLMNH GHNN

T T T T T

Honeywell



Atrium Medisch Centrum

Atrium medisch Centrum

*Een van de grootste algemene ziekenhuizen in Nederland

*VVerdeeld over 3 locaties

*Heerlen
*Kerkrade
Brunssum
*Volgens AD onderzoek “Beste Ziekenhuis” A Zienhis

27
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Energievoorziening Atrium MC

Veranderende omgeving

28

Liberalisering energiemarkt
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Keuze voor de energieadviseur

*Adviseur met specialistisch energiekennis in ziekenhuizen
*Kennis van installaties en regeltechniek
*Bewezen staat van diensten

eInnovatieve oplossingen
—Technisch

—Financieel

«Zekerheid met behalen van besparingen

*Honeywell Building Solutions (ESCO) geselecteerd

—Start van Energieonderzoek in Brunssum

29 Honeywell



Uitgangspunten voor EPC Atrium Brunssum

sLeveren van energie tegen de laagste kosten

sLocatie Brunssum moest nog 10 jaar operationeel blijven
*VVervangen van verouderde inefficiénte apparatuur
*\Voldoen aan milieu wetgeving

*Beperkt budget voor instandhouding apparatuur

EPC de oplossing?

30 Honeywell




EPC voorstel Atrium Brunssum

Investering: € 935.000,-

Cash flow

AL atrium

/ J J J mediach canfrum porksiod

7,2 jaar Payback
Garantie

31 Honeywell



Voordelen EPC Atrium Brunssum

*HJDUDQGHHUGH EHVSDULQJHQ

*HHQ EXGJHW JLHNHQKXLY QRGLJ ]JHOI ILQDQFLHUH(
1LHXZH WHFKQLVFKH LQVWDOODWLH YRRU GH NRPH
OHUEHWHUGH HQHUJLH HIILFLHQF\

9HUEHWHULQJ FRPIRUW

9ROGRHQ DDQ PLOLHXZHWJHYLQJ

$QDO\WH HQHUJLHYHUEUXL

S E T T T T T

Besparingen hoger dan overeengekomen
32 Honeywell




Resultaat EPC Atrium Brunssum

1200
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400

200

2004
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Behaalde besparingen (€ x 1000)

2006 2007

@ Doelstelling
— Behaald

== Cumulatief

2008

Totaal besparingen > € 1 miljoen

33
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Uitgangspunten voor start EPC locatie Heerlen

6XFFHV YDQ (3& $WULXP %UXQVVXP

+RJH VWLMJLQJ HQHUJLHNRVWHOQ

*ULS HQ LQJLFKW NULMJHQ

=HOIGH XLWJDQJVSXQWHQ DOV ELM %UXQVVXP
OD[ WHUXJYHUGLHQWLMG MDDU
OLQLPDOH EHVSDULQJ . (X!

U *HHQ EXGJHW JLHNHQKXLV QRI( —

H O9ROGRHQ DDQ PLOLHX ZHWJHYE

T T T

QFLHUF

34 Honeywell



EPC voorstel Atrium Heerlen

Investering € 814.000,-

Cash flow

r]_r] fl T it 1
5 L Wil l I
J J J miedisch cantrum porksiod

8 jaar financiering
Positieve cashflow
Garantie

35 Honeywell



Voordelen EPC Atrium Heerlen

*HIDUDQGHHUGH EHVSDULQJHQ

*ULS RS VWLMIHQGH HQHUJLHNRVWHQ

OHUEHWHUGH HQHUJLH HIILFLHQF\

$OWLMG RSWLPDOH HFRQRPLVFKH FRQILIJIXUDWLH HQ
O9ROGRHQ DDQ PLOLHXZHWJHYLQJ

*HHQ EXGJHW JLHNHQKXLV QR
(QHUJ\ 6HUYLFHYV

T T T T T T

Besparingen hoger dan overeengekomen
36 Honeywell




Resultaat EPC Atrium Heerlen

Behaalde besparingen Heerlen (€ x 1000)

1000

900

800

700

600
mmm Doelstelling

500 — Behaald
e Cumulatief

400

300

200

100

2004 2005 2006 2007 2008

Totaal besparingen > € 900.000
37 Honeywell




Energy Services

ORQLWRUHQ YDQ GH EHVSDULQJHQ
7ZHH NHHU SHU MDDU UDSSRUWHUBOHYDQ GH EHKD
$QDO\WH YDQ GH HQHUJLHJHJHYHQV

$1ZLMNLQJHQ EHVSUHNHOQ

$GYLHY YRRU QLHXZH HQHUJLH EHVSDULQJHQ

T T T T T

e
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Reden voor start EPC 2 locatie Heerlen

H 'RRUEHODVWHQ HQHUJLHNRVWHQ
U 30DDWVHQ YDQ H[WUD HQHUJLHPHWHVWHIPHQHUJLH
U (QHUJLH EHQFKPDUN WXVVHQ YHUVFKLOOHQGH JHERX

p 8LW MDDUOLMNVH HQHUJLHUDSSRUWWMHIH EOHHN NRHO
| OHUODJHQ NRVWHQ YRI
M ((WUD EHKDDOGH EHVSDULQJHQ (3& JHEUXLNHQ YRR

Tona < 4°C

05
ssssssssss
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Resultaat EPC Freecooling Atrium Heerlen (2008)

Doelstelling € 23.850,-
Behaald € 24.800,-

49 Honeywell



Conclusie

+HW $WULXP 0& LV (3& DDQJHJDDQ

7RWDOH LQYHVWHULQJ i

7RWDOH MDDUOLMNVH EHVSDULQJ {

' QVWDQGKRXGLQJ LQVWDOODWLH %UX®WDWXP YRRU HH
OHHU LQJLFKW LQ HQHUJLHVWURPHOQ

(QHUJLH HIILFL-QWLH JHILQDOQF

%HVSDULQJHQ EHWHU GDQ RYHUHHQJHNRPHOQ

T T T T T T
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6. Vragen

'H DGYLVHXUV YDQ 6HQWHULRYHP KHOSHQ X
UL +HOSGHVYN

U Rl PDLO XZ YNRP S DQHVU QI\R A 8 QRAHPQ QU U (



